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OZET
Aksaray Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Birim Oz Degerlendirme Raporu,

Merkezin 2025 yili etkinliklerini ve verimliligini degerlendirmek amaciyla Merkez tarafindan
hazirlanmistir. Rapor; Kurum Hakkinda Bilgiler, Liderlik-Y6netisim-Kalite, Arastirma-Gelistirme-
Ihtisaslasma ve Toplumsal Katki ana basliklarindan olusmaktadir. Rapor bulgular1 dogrultusunda
Merkezin Liderlik-Y 6netisim-Kalite agisindan giiglii yonlerinin katilimc1 merkezli degerlendirme anlayisi
oldugu, ancak bu katilimin il bazina yayilmasi gerektigi soylenebilir. Benzer sekilde arastirma bazinda
Merkezin kapasitesinin arttirilmasi ve arastirma performansinin izlenmesinin sistematiz edilmesi gerektigi
iddia edilebilir. Son olarak Merkezin toplumsal katkisini arttirmak amaciyla daha fazla is birligine
gereksinim oldugu sonucuna varilmistir.




KURUM HAKKINDA BiLGILER
Raporun bu boliimiinde Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin (SEM) tarihsel gelisimi,

misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapist ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi
verilmistir.

1. iletisim Bilgileri

Telefon: 0382 288 26 14

Elektronik Posta (E-posta): asusem@aksaray.edu.tr

Web: https://asusem.aksaray.edu.tr

Adres: Aksaray Universitesi Uygulama ve Arastirma Merkezleri Binasi Adana yolu Uzeri 68100
Aksaray

Merkez Miidiirii: Dr. Ogr. Uyesi Celal KARACA
Aksaray Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu, Bilgisayar Teknolojileri.
Telefon: 0 382 288 2025

E-posta: celalkaraca@aksaray.edu.tr

Merkez Miidiir Yardimcisi: Dog. Dr. M. Emir Riizgar
Aksaray Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii.
Telefon: 0 382 288 3453

E-posta: memirruzgar@aksaray.edu.tr

Merkez Miidiir Yardimcisi: Dr. Ogr. Uyesi M. Haydar Terzi
Aksaray Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi, Jeoloji Miihendisligi Boliimii
Telefon: 0382 288 3749

E-posta: mhaydarterzi@aksaray.edu.tr
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2. Tarihsel Gelisim

Merkez, iiniversitenin egitim ve aragtirma yaptigl alanlarin yam sira; bankacilik, sigortacilik, borsa,
isletme, kamu ve yerel yonetimler, uluslararasi isletmecilik, insan kaynaklari, halkla iliskiler, saglik,
miuhendislik, dis ticaret ve benzeri pek cok alanda siirekli egitim programlar1 diizenlemek iizere
kurulmustur. Bu programlar araciligiyla iiniversitenin kamu kurumlari, 6zel sektor ve uluslararasi
kuruluslarla is birligini gelistirmesi amaglanmistir. Merkez, bu dogrultuda 21.06.2009 tarihli ve 27265
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan karar ile resmen faaliyete gecmistir.

3. Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefler

Misyon

Aksaray Universitesi kurum kiiltiirii ve stratejik hedeflerine bagl kalarak 6n lisans, lisans ve lisansiistii
ogretim programlari disinda verilebilecek egitim programlarini diizenlemek ve bu yolla Universitemizin
kamu - 6zel sektor isbirligini gelistirerek iilke kalkinmasina hizmet etmektir.

Vizyon

Siirekli 6grenmeyi ve gelisimi bir yagam bi¢imi haline getirmek,

Tiim toplumsal sorunlara duyarlilik gostermek,

Bireyler, kurumlar ve toplum i¢in 6nem tasiyan ve yararlig1 yiiksek egitimler sunmak,

Kuramla uygulamayi biitlinlestirerek, katilimeilar i¢in yasama gegirilebilir bilgi, beceri ve tutumlar
kazandirmak,

Uzmanlik alanlarina gore ¢esitli egitim programlar: sunmak.

Degerler

Merkez, Aksaray Universitesi Stratejik Planinda belirtilen degerleri ilke edinmistir.

https://strateji.aksaray.edu.tr/dosya/96f1df55-0249-4c20-abd3-8162f64be074.pdf

Saydamlik,

Kalite ve Yetkinlik,
Etik Degerlere Baglilik,
Katilimeilik,
Rekabetcilik.

Hedefler

https://asusem.aksaray.edu.tr/Stratejik-Plan

Egitim katilimcilarinin beklentilerini 6grenmek,

Egitim hedeflerini belirtmek,

Uygun egitim malzemelerini kullanmak,

Egitimde katilim1 saglamak,

Egitim sonrasi beklentilerin karsilanip karsilanmadigini sorgulamak,
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e Egitim alanlarda doniit almak ve bu bilgileri iyilestirme amaci ile kullanmak,

e Zaman ic¢inde geribildirimleri degerlendirmek ve sayisal verilerle iyilesmeyi gormek,
e Sadece egitimde degil, egitim ortamlarinda da egitim alanlarinin mutlu olmasini saglamak,
e Egitim alan kisilerle temas1 korumak,

e Standartlara uygun olmak,

e Egitim sayisini ve kalitesini stirekli arttirmak,

e Erisebilirligi arttirmak,

e TURKAK ’tan akredite olmak,

e Kurumlar arasi is birligi yapmak ve protokol anlagmalarini arttirmak,

o Sertifikali ve Uygulamali egitimler diizenlemek,

e Ulkemiz pazarina teknoloji ve hizmet sunan bir bilim ve teknoloji merkezi olmak.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

Tablo 1. Merkezin Giiglii Yonleri ve Gelismeye A¢ik Yonleri

¢ Birimimizde Yonetim Kurulu ile periyodik olarak yapilan toplantilar

GUCLU YONLER sonucunda miizakere ile kararlar alinmasi is birligi ve takim ¢aligsmasi
ruhunu arttirmaktadir,

¢ Birimimizin planlanan etkinliklerinde egitim vermek ve almak isteyen
paydaslarin goriislerine yer verilmesi, katilime1 demokrasi anlayigini
gelistirmektedir.

e Verilecek egitimlerde Universitemiz ve ilimizin alaninda uzman insan
sermayesine yer verilmesi, sunulan hizmetlerin niteligini arttirmaktadir.

e Aksaray ilindeki Organize Sanayi Bolgesi ve uluslararasi igletmelerle
kurulmaya ¢alisilan ortakliklar, hem {iniversiteye hem de ile deger
katmaktadir,

e Gergeklestirdigimiz egitimlerden sonra katilimeilara yonelik
uyguladigimiz memnuniyet anketleri sundugumuz hizmetlerin
niteligini arttirmaktadir.

e Birimimizdeki yonetici personel ile idari personel sayisinda gegmis
yillara gore artis olmas1 Merkez verimliligini arttirabilecek olumlu bir

gelismedir.
] e Birimimizdeki personel sayis1 ge¢mis yillara gore nispeten artmis olsa
GELISMEYE ACIK da 6zellikle idari personelin Merkezde yaptiklari/yapmalari gereken ise
YONLER yonelik yetistirim ve deneyimlerinin (yeterli) olmamasi nedeniyle

niceligi nitelige cevirmede sorunlar yasanabilmektedir,

e Birimimizin kendine ait ayr1 bir binasinin olmamasi, planlanan
etkinliklerin uygulanmaya konulmasini zorlagtirmakta ve etkinlik
cesitliligini azaltmaktadir,

e Birim biitgesinin tanitim ve duyuru faaliyetlerine yetecek diizeyde
olmamasi, etkinliklerin daha genis kitlelere ulasmasinin 6niinde engel




teskil etmektedir,
e Yasal diizenlemeler geregi egitim veren uzmanlara yapilabilen 6deme
miktar1, uzmanlar1 cezbedici diizeyde bulunmamaktadir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

e (4)A.1.1.1.Yonetim_Kurulu Toplantilari
(HA.1.1.1.2025_Yonetim_Kurulu
Merkezdeki yonetisim modeli ve idari yapi, kontrol ve denge unsurlarini; kurullarin ¢ok sesliligi
ve bagimsiz hareket kabiliyetini yansitacak sekilde diizenlenmistir. Bu amacla Merkezde periyodik
olarak yonetim kurulu toplantilar1 gergeklestirilmekte ve bu toplantilarda farkli alanlardan
uzmanlik ve becerileri olan iiyeler Merkeze yonelik goriislerini belirtmektedir.

o (3)A.1.1.2.Gorev_Tanimlari
Birim yoneticilerinin ¢aligma tarzi, yetki ve sorumluluklari, birimin akademik camiasiyla iletisimi;
iist yonetim tarzinin hedeflenen birim kimligi ile uyumu yerlestirilmeye c¢alisiimaktadir. Bu
baglamda Merkez yoneticilerinin ve ofis personelinin gorev tanimlari olusturulmus ve Merkez
web sitesinden kamuoyu ile paylagilmistir.

e (4)A.1.13.1s Akis_Semalar
Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri; is akis siiregleri vardir ve gercegi
yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

A.1.2. Liderlik

e (3)A.1.1.2.Gorev_Tanimlari
Stirekli Egitim Merkezi, stratejik yonetim siirecinin bir pargast olarak kalite gilivencesi
politikalarmin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve siirekli gelistirilmesine yonelik
caligmalar1 diizenli ve sistemli bi¢imde yliriitmektedir. Merkez miidiiri ve yonetimi, merkezin
degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamana,
birimsel motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir. Bu minvalde Merkez
miidiirti, miidiir yardimcilar arasinda is boliimii yapildig: gibi idari personel arasinda da is boliimii
yapilmustir. Siirdiiriilmesi gereken biirokratik islerde ve agilacak egitimlerde yonetim personeli
adilane bir i§ dagilimi izlemektedir. Ofis personeline devredilen islerde personelin motivasyonunu
arttirici ve stresi engelleyici bir lislup izlenmektedir.

e (2)A.1.2.1.Danisma_Kurulu
Diger akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmasi1 amaciyla
Merkezin Danisma Kurulu teskil edilmistir.

A.1.3. Kurumsal Doéniisiim Kapasitesi
° (3)A.1.3.1.E;2itim_Almak_Istiyorum
Merkez icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini
dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi yerlestirilmeye
calisilmaktadir. Bunun saglanmasi amaciyla elektronik sistemler araciligiyla Merkez
muhataplariin almak istedigi egitimler y1l boyu stirekli toplanmaktadir.
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A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

(3)A.1.4.1.Egitim_Memnuniyet Anketi

Merkez diinyesinde gerceklestirilen egitimlere yonelik katilimcilarin memnuniyet diizeyini
belirlemek ve sorun tespit edilen hususlarin diizeltilerek siirekli iyilestirme anlayisinin
yayginlagmas1 amaciyla katilimcilara yonelik memnuniyet anketleri ¢evrimigi olarak diizenlenmis
ve her bir etkinlikten sonra sunulmaktadir. Memnuniyet anketleri is akis semalarina eklenmistir.
(2)A.1.4.2.Egitimi_Verenin_Memnuniyet_Anketi

Merkez diinyesinde gercgeklestirilen egitimlerde egitim veren uzmanlarin memnuniyet diizeyini
belirlemek ve sorun tespit edilen hususlarin diizeltilerek siirekli iyilestirme anlayisinin
yayginlagmas1 amaciyla egitim verenleri yonelik memnuniyet anketleri hazirlanmistir. Bu
anketlerin ¢cevrimiciortama aktarilmasi ve her bir egitimden sonra uygulanmasi planlanmaktadir.
Bu memnuniyet anketlerinin is akis semalarina eklenmesi planlanmaktadir.

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

(3)A.1.5.1.Merkez_Web_Sitesi

Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur.

(3)A.1.5.2.Aksaraya ve Sanayiye Yonelik Yeni Planlamalar
(4)A.1.5.2.Merkez_Sosyal Medya Hesabi

(4)A.1.5.3.Merkez_Sosyal Medya Hesabi

(4)A.1.5.4.Merkez_Sosyal Medya Hesabi

Merkez etkinlikleri, merkezin sosyal medya hesaplarindan sistematik bir sekilde paylasiimakta ve
kamuoyu diizenli olarak bilgilendirilmektedir.

(3)A.1.5.5.Aksaray_Belediyesi_Ile_Protokol

(3)A.1.5.6. TUGVA_ile_Protokol

Dis paydaslar ile Merkezin etkililigini degerlendirmek ve Merkezin etkinliklerin verimliligini
arttirmak amaciyla cesitli dis paydaslar ile protokoller imzalanmaistir.

A.2. MISYON ve STRATEJIK AMACLAR

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

(4)A.2.1.1.MisyonveVizyon

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmuistir, birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime 6zeldir,
stirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir. Misyon ve vizyon ifadeleri, Merkez web
sitesinden paylasilmigtir.

(2)A.2.1

Kalite giivencesi i¢in Merkes biinyesinde bireysel ¢aligma ve girisimler var olmakla birlikte
birimsel anlamda bir kalite giivence sistemi heniiz olusturulmus durumda degildir ve planlama
asamasindadir.

(4)A.2.1.2.Stratejik_Plan
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A2.2.

A.2.3.

NMerkez bazinda 2018-2023 yillarin1 kapsayacak sekilde stratejik bir plan hazirlanmis ve bu planda
Merkezin stratejik hedeflerine yer verilmistir. Stratejik plan Merkez web sitesinde paylasilmistir.
Yeni donemi kapsayacak Stratejik Plan ile ilgili caligmalara baglanilmis olup 2026 yil1 igerisinde
ilgili planin hazir hale gelecegi 6n goriilmektedir.

(4)A.2.1.3.Faaliyet_Raporlari

Stratejik plana benzer sekilde Merkez biinyesinde yillik olarak faaliyet raporlari hazirlanip Merkez
web sitesinde paylasilmaktadir. S6z konusu faaliyet raporlarinda stratejik hedeflere ulasilip
ulagilmadigina dair bilgiler bulunmaktadir. 2019 yilindan itibaren hazirlanan faaliyet raporlarina
Birim websistesinden ulasilabilinmektedir.

(3)A.2.1.4.Egitim_Memnuniyet_Anketi

Stratejik plan ¢ercevesinde gerceklestirilen egitimler ve etkinliklere yonelik katilimer memnuniyet
diizeylerini belirlemek amaciyla anket uygulanmaktadir.

(3)A.2.1.5.Gergeklestirilen_Etkinlikler

Stratejik amac ve hedefler

(4)A.2.2.1.Stratejik_Plan

Merkez icin 2018-2023 yillarim1 kapsayacak sekilde stratejik bir plan hazirlanmis ve bu planda
Merkezin stratejik hedeflerine yer verilmistir. Stratejik plan Merkez web sitesinde paylasilmistir.
Yeni donemi kapsayacak Stratejik Plan ile ilgili caligsmalara baslanilmis olup 2026 yil1 igerisinde
ilgili planin hazir hale gelecegi 6n goriilmektedir.

(2)A.2.2

Stratejik planlarin bundan sonraki siireglerde olusturulmasinda Merkezin misyon ve vizyonuna
uygun sekilde endiistri temsilcileri (organize sanayi yoOneticileri, firma temsilcileri vb.), kamu
kurumu ve kurulusunda gorevli biirokratlar (il milli egitim miidiird, belediye ve valilik temsilcisi)
ve il i¢cinden kanaat dnderleri gibi stratejik oneme haiz kisilerin katiliminin sistematik bir sekilde
saglanmasi i¢in gerekli planlamalar yapilmaktadir.

Performans Yonetimi

Merkezin performasn yonetiminde bilgisayar temelli teknolojiler kullanilmaktadir. Merkezimizde
gorev yapan personelin tamamu bilgisayar kullanmakta olup, her personele bir adet internet erigimli
masaiistii bilgisayar diismektedir.

Merkezde yazismalar, “Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)” sistemi iizerinden
yiirlitiilmektedir.

(1)A.2.3.

Merkezde performans yonetimine iligkin ayr1 yapilanma yoktur.

A.3. YONETIM SISTEMLERI

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi
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Merkezde bilgi yonetim sistemi islemleri daha ¢ok manuel olarak yapilmakta ve arsiv tutulmaktadir. Bilgi
yonetim sistemi ile ilgili islemleri daha sistematik hale getirmek amaciyla hazirlanmis yazilim ve
programlarin lisans haklarinin alinmasi ve kullanilmasi ile ilgili ¢alismalar devam etmektedir.

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yénetimi

(3)A.3.1.1.Egitim_Programlar1_Y dnergesi

Insan kaynaklarinin yonetimi agisindan belirli bir standart saglamak ve siirdiirmek amaciyla
Egitim Programlar1 Yd6nergesi hazirlanmistir. Bu yonergede Merkez kapsaminda agiklacak kurs
ve egitimleri verecek kisilerin alanlarinda uzman olmasi bir zorunluluk olarak belirtilmistir.
Merkezde acilacak egitimleri verecek uzmanlarin belirlenmesinde kamu yarar1 g6z oniine alinarak
oncelikle Universite kadrosuda yer alan Ogretim {iiyeleri incelenmekte, bu yoldan sonug
allmamamasi1 durumunda Aksaray ilindeki diger kamu kurulusklarindaki uzmanlara ulasilmaya
calisilmaktadir.

(3)A.3.1.2.Egitim_Memnuniyet Anketi

Merkez diinyesinde gerceklestirilen egitimlere yonelik katilimeilarin memnuniyet diizeyini
belirlemek ve sorun tespit edilen hususlarin diizeltilerek siirekli iyilestirme anlayisinin
yayginlagmasi amaciyla katilimcilara yonelik memnuniyet anketleri ¢evrimigi olarak diizenlenmis
ve her bir etkinlikten sonra sunulmaktadir. Memnuniyet anketleri is akis semalarina eklenmistir.

(2)A.3.1.3.Egitimi_Verenin_Memnuniyet Anketi

Merkez diinyesinde gerceklestirilen egitimlerde egitim veren uzmanlarin memnuniyet diizeyini
belirlemek ve sorun tespit edilen hususlarin diizeltilerek siirekli iyilestirme anlayisinin
yayginlagsmas: amaciyla egitim verenleri yonelik memnuniyet anketleri hazirlanmigtir. Bu
anketlerin ¢evrimigiortama aktarilmasi ve her bir egitimden sonra uygulanmasi planlanmaktadir.

Bu memnuniyet anketlerinin is akis semalarina eklenmesi planlanmaktadir.

A.3.3. Finansal Yonetim

Merkez finansal agidan doner sermayeye bagli olup harcama yetkisi bulunan birim yoneticisi yonetim
islemlerini kamu yarari, merkez ihtiyaclar1 ve mevcut kaynaklar1 dikkate alarak gerceklestirmektedir.
Ancak finansal yonetim ile ilgili Merkez bazinda bir system heniiz var degildir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

(4)A.3.2.1.Egiticilerin_Egitim_Programi_Y 6nergesi

Stireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestirilmistir.
Stirekli siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur. Bu baglamda egiticilerin egitimi i¢in yOnerge
hazirlanmis ve Merkez web sitesinden kamuouyu ile paylasilmistir.
(4)A.3.2.2.Egitim_Programlari_Y dnergesi

Siire¢ yonetimi agisindan belirli bir standart saglamak ve siirdiirmek amaciyla Egitim Programlari
Y o6nergesi hazirlanmistir.

(4)A.3.2.3.S1nav_Yonergesi
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Nerkez diinyesinde gergeklestirilen egitimlerde egitim veren uzmanlarin memnuniyet diizeyini
belirlemek ve sorun tespit edilen hususlarin diizeltilerek siirekli iyilestirme anlayisinin
yayginlagmasi amaciyla egitim verenleri yonelik memnuniyet anketleri hazirlanmistir. Bu
anketlerin ¢evrimi¢i ortama aktarilmasi ve her bir egitimden sonra uygulanmasi saglanmistir.

Bu memnuniyet anketlerinin is akis semalarina eklenmesi planlanmaktadir.
(4)A.3.2.4.1s_Akis_Semalar

Merkez biinyesinde gergeklestirilecek etkinlikler igin is akis siiregleri vardir ve gergegi
yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

A.4. PAYDAS KATILIMI

A4l

i¢c ve Dis Paydas Katihmm

(2)A.4.1.1.Danisma_Kurulu

Diger akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturularak i¢ paydas
katilimin1 maksimize etmek amaciyla Merkezin Danigsma Kurulu teskil edilmistir. Bir sonraki
stratejik donemde danisma kurulunun daha etkin kullanilmasina yonelik planlama siireci devam
etmektedir.

(3)A.4.1.2. Egitim_Memnuniyet Anketi

Merkez biinyesinde gergeklestirilen egitimlere yonelik katilimcilarin memnuniyet diizeyini
belirlemek ve sorun tespit edilen hususlarin diizeltilerek siirekli iyilestirme anlayisinin
yayginlasmasi ve bu sayede paydas katilimini arttirmak amaciyla katilimeilara yonelik
memnuniyet anketleri ¢evrimigi olarak diizenlenmis ve her bir etkinlikten sonra sunulmaktadir.
Memnuniyet anketleri is akis semalarina eklenmistir.
(2)A.3.1.3.Egitimi_Verenin_Memnuniyet Anketi

Merkez diinyesinde gerceklestirilen egitimlerde egitim veren uzmanlarin memnuniyet diizeyini
belirlemek ve sorun tespit edilen hususlarin diizeltilerek siirekli iyilestirme anlayisinin
yayginlagmas1t ve bu sayede paydas katilimini arttirmak amaciyla egitim verenlere yonelik
memnuniyet anketleri hazirlanmistir. Bu anketlerin ¢evrimiciortama aktarilmast ve her bir
egitimden sonra uygulanmasi planlanmaktadir. Bu memnuniyet anketlerinin is akis semalarina
eklenmesi planlanmaktadir.

Merkez biinyesinde karar alma siireglerinde paydas temsiliyetinin saglandigini, toplanan kurullar
sonucunda olusturulan karar yazilarindan goriilebilir.

(2A41

Dis paydas katilimini arttirmak amaciyla Merkezin misyon ve vizyonuna uygun sekilde endiistri
temsilcileri (organize sanayi yoneticileri, firma temsilcileri vb.), kamu kurumu ve kurulusunda
gorevli biirokratlar (il milli egitim miidiirli, belediye ve valilik temsilcisi) ve il i¢inden kanaat
onderleri gibi stratejik 6oneme haiz kisilerin katiliminin sistematik bir sekilde saglanmasi igin
gerekli planlamalar yapilmaktadir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Merkez kapsaminda agilan egitimlere katilanlarin memnuniyet diizeylerini belirlemek amaciyla ¢evrimigi
memnuniyet anketlere hazirlanmistir ve bunlar agilan her egitimden sonra katilimcilara sunulmaktadir.



https://asusem.aksaray.edu.tr/dosya/4170e1fb-301e-4350-b074-98f7f5810b3b.pdf
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A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Merkezde yapisi ve amaglar1 geregi akademik boliimler gibi mezun vermedigi i¢in Merkez kapsaminda
acilan kurslara katilanlara yonelik isilkilerin yonetimi amaciyla bir system tesis edilmemistir.

A.5. ULUSLARARASILASMA
A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

Misyon ve vizyon dogrultusunda merkezin uluslararasi isbirligi sayisini arttirmasi ve etki alanim
genisletmesine yonelik ¢alismalar peyder pey yiiriitilmektedir. Ancak bu c¢alismalar, belirli bir sisteme
bagli olmaktan ¢ok bireysel girisimler sonucunda viicut bulmaktadir. Uluslararasilagma stratejilerinin
netlestirilmesi amaciyla ilerleyen donemlerdeki stratejik planlara uluslararasilagma vurgularinin
eklenmesi planlanmaktadir.

A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

Aksaray Universitesinin uluslararasilasma agisindan giiglii bir potansiyeli var olup iiniversite genelinde
bu dogrultuda adimlar atilmaktadir. Gerek Dis liskiler Koordinatoriigiiniin gerekse de Erasmus Ofisinin
sahip oldugu ikili anlagsmalar hem egitim hem de arastirma agisindan giiclii isbirliklerine isaret etmektedir.
Merkezin bu igbirliklerinin artmasina katkida bulunarak etkiliklerini arttirmasi gerekmektedir.

B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Merkezimizde sertifika programlari, kurslar ve seminerlerin tasarim siirecleri; bolgesel
kalkinma hedefleri, sektor talepleri, paydas goriisleri ve hayat boyu 6grenme stratejileri
dogrultusunda planlanmaktadir. Egitim programi agma siireci, ilgili akademik personelin
veya alan uzmaninin hazirladigi, igerisinde programin amaci, hedefleri, 6grenme
kazanimlari, ders igerikleri, 6l¢gme-degerlendirme yontemleri ve hedef kitle analizinin yer
aldig1 "Kurs/Program Teklif Formu" ile baslamaktadir.

Programlarin tasarimi asamasinda, egitimin niteligine gore Tirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile uyum ve sektoriin ihtiyag duydugu yetkinlikler dikkate
alimarak miifredat olusturulmaktadir. Hazirlanan program teklifleri, Merkez Yonetim
Kurulu tarafindan; birimin altyapi olanaklari, maliyet analizi, egitici yeterliligi ve kamu
yarart gozetilerek degerlendirilmekte ve karara baglanmaktadir. Yonetmelik geregi
sertifikali egitim programlar1 Senato onay1 gerektiren durumlarda Universite Senatosuna
sunulmakta, diger kurslar ise Yonetim Kurulu karari ile uygulanmaktadir.




Program tasarimlarinin basarist ve 6grenme kazanimlarinin uygunlugu, her egitim donemi
sonunda katilimcilardan alinan geri bildirimler (kursiyer memnuniyet anketleri) ve egitmen
degerlendirme raporlari ile sistematik olarak izlenmektedir.

B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Merkezimizde yiiriitiilen sertifika programlart ve kurslarda ders dagilim dengesi;
programin niteligine, hedeflenen mesleki yetkinliklere ve Tirkiye Yiiksekdgretim
Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) Hayat Boyu Ogrenme anahtar yetkinliklerine gore
planlanmaktadir. Mesleki ve teknik egitim igerikli programlarda uygulama agirlikli bir
miifredat yapisi benimsenirken, seminer ve kisisel gelisim programlarinda teorik bilgi
aktarimi ve vaka analizleri dengesi gozetilmektedir.

Ders yiikleri hesaplamalari, katilimcilarin is yiikii ve 6grenme siireleri dikkate alinarak
yapilandirilmakta ve egitim materyalleri (ders notlari, videolar, uygulama dosyalar1) bu
dengeyi destekleyecek sekilde uygulanmaktadir. Programlardaki ders dagilim dengesinin
uygunlugu; kurs sonu degerlendirme anketleri, egitici geri bildirim formlar1 ve ders izleme
raporlart araciligiyla her donem sonunda kontrol edilmektedir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Merkezin yapisi geregi, lisans ve lisansiitii programlarda oldugu program c¢iktilarina sahip
degildir. Merkez kapsaminda tniversite, kent, bolge ve iilke gereksinimleri dikkate
alinarak egitim agilmakta ve bu egitimlerin deginilen ihtiyaglara uygunluguna dikkat
edilmektedir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimi

Merkezimizde program tasarimlari, yalnizca orgiin egitim saatleri degil, ayn1 zamanda
katilimcilarin dngoriilen bireysel ¢alisma, ddev, proje ve sinava hazirlik siireleri dikkate
alinarak planlanmaktadir. Programlarin hedef kitlesi genellikle ¢alisan profesyoneller ve
yetiskin bireylerden ayni zamanda da iiniversite Ogrencilerinden olustugu igin, asiri
yluklenmeyi onlemek amaciyla egitim icerigi ve 0grenme faaliyetleri, Yetiskin Egitimi
[lkeleri dogrultusunda, kabul edilebilir bir toplam is yiikii snirinda tutulmaktadir.

Programlarin ac¢ilma asamasinda doldurulan program teklif formlarinda, teorik ve
uygulamal1 ders saatlerin belirtilmekte ve miifredat bu dengeyi saglayacak sekilde
uygulanmaktadir. Bu sayede, kursiyerlerin kariyer ve 6zel hayat dengesini koruyarak
egitimden maksimum fayda saglamasi ama¢lanmaktadir.




B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Merkezimizde uygulanan tiim sertifika programlari ve kurslar, etkinligin ve kalitenin
stirekliligini saglamak amaciyla sistematik bir izleme ve degerlendirme siirecine tabi
tutulmaktadir. Izleme siireci, programin onaylandig1 andan itibaren, ders dagilim dengesi
ve Ogrenci ig yikii gibi tasarim unsurlarinin sahadaki performansini 6lgmeyi
planlamaktadir. Bu baglamda izleme faaliyetleri su mekanizmalar aracilifiyla
uygulanmaktadir. Kursiyer Geri Bildirimleri: Program bitiminde uygulanan memnuniyet
anketleri ile egitimin igerigi, egitmen yeterliligi, fiziki olanaklar ve Ozellikle 6grenme
kazanimlarima ulasma diizeyi hakkinda detayli veriler toplanmaktadir. Egitmen
Degerlendirme Raporlari: Egitmenlerden, programin basar1 orani, igerik/siire uyumu ve
giincellenmesi gereken konular hakkinda her donem sonunda anket sonuglar1 alinmaktadir.
Elde edilen tiim veriler, Yonetim Kurulu tarafindan analiz edilerek kontrol edilmektedir.

B.1.6. Egitim ve 08retim siireclerinin yonetimi

Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetiminde merkezde gorevli personel arasinda adilane bir
i1s dagilimi yapilmistir. Bu dogrultuda her bir yonetici donemsel bazda belirli sayida
egitmini diizenleme sorumlulugunu almakta ve siiregleri yonetmektedir. Ancak genel
olarak egitim ve 6gretim siireglerinin yonetiminde kullanilabilecek bir 6grenme yonetim
sistemi veya teknolojik platform Merkez kullaninminda degildir. Merkez biitgesinin el
vermesi veya yaratilabilecek ek kaynaklar egitim ve 6gretim siireglerinde kullanilabilecek
yazilimlarin ise kosulmasi hem is yiikiinii azaltacak hem de verimliligi arttiracaktir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Merkezimizde yiritilen tim egitim programlarinda, pasif bilgi aktarimi yerine,
kursiyerlerin aktif katilimini, elestirel diisiinme ve problem ¢6zme becerilerini gelistirmeyi
esas alan 6grenci merkezli 6gretim yontem ve teknikleri planlanmakta ve uygulanmaktadir.
Programlarin niteligine ve hedeflenen yetkinliklere uygun olarak, yetiskin egitimi ilkeleri
dogrultusunda dinamik ve etkilesimli yontemler tercih edilmektedir. Merkezimiz bu
anlayisa realiteye cevrilmesinde {iniversitemizin uzman kadrolarindan olusan akademik
personele olan giivenci dogrultusunda yontem ve ilke se¢imine dogrudan miidahil
olmamakta, Merkez yonetmeligi dogrultusunda Merkez kapsaminda egitim agacak
akademik personele genel bir anlayisi sunmaktadir.




B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Merkezde diizenlenen programlarda egitimin igeriginin uygunluguna gore Olgme ve
degerlendirme siirecleri gerceklestirilmektedir. Bu olgme degerlendirme siireglerinde
programlarin 6grenme ¢iktilar1 ile uyumlu, seffaf, adil ve giivenilir yontemlerle
yiriitiilmesine 6zen gosterilmektedir. Bu siire¢, katilimcilarin yeterliliklerini dogru bir
sekilde belirlemeyi ve siirekli iyilestirmeyi hedeflemektedir. Ol¢me degerlendirme
siirecleri, ASUSEM Sinav Yonetmeligine uygun bir sekilde yapilmaktadir. Ilgili
yonetmelige gore;

ASUSEM tarafindan yapilacak olan tiim smavlarin en {ist yetkilisi Aksaray Universitesi
Rektoriidiir. Rektdr, smavlarm yiiriitiilmesi ile ilgili yetkilerini ASUSEM Miidiiriine
devredebilir. Diger simav gorevlileri agagidaki gibi tanimlanmustir:

a) ASUSEM smavlari, smav yetkilisi baskanliginda toplanir. Smav yetkilisi, sinavin tiim
asamalarinin giivenli ve kurallara uygun bir sekilde ger¢eklestirilmesini, sinav evrakinin
sinavdan once giivenli birsekilde sinav salonuna ulastirilmasini gorevlilere teblig eder.

b) ASUSEM vyetkilisi tarafindan gorevlendirilen sinav gozetmenleri, sinav diizenini ve
giivenliginisaglamak i¢in gorevli oldugu salona gider.

c) Gorevliler, adaylarin cep telefonu ve elektronik cihazla sinava girip girmediklerini
control etmelidirler.

Ayrica yine ayni yonetmelige gore;

a) Sertifika programlarinin bitiminde yazili sinav yapilacaktir. %70 devam sartin1 saglayan
kursiyerler sinava katilabilir.

b) Derslere devam durumu her dersin egitmeni tarafindan takip edilir. Egitmenin, devam
durumunu gosteren cizelge ile birlikte yoklama listesini programin sonunda ASUSEM’e
teslim etmesi gerekmektedir.

c¢) Uzun stireli hastalik, kaza, aile fertlerinden birinin vefati ya da beklenmeyen olaganiistii
durum vb. nedenlerle derslere devam oranini tamamlayamayan katilimcinin durumunu
ibraz edecek belgeleri ASUSEM yénetimine sunmasi durumunda, konu ASUSEM
Yonetim Kurulu tarafindan karara baglanir.

d) Sinav sonucunda basarili sayilabilmek ve “basar sertifikas1” alabilmek i¢in sinavdan
100 puan iizerinden en az 60 puan almak gerekmektedir. Sinavda 60 barajin1 asamayan
katilimcilar sonucun agiklanmasindan itibaren 15 giin igerisinde telafi sinavina girebilirler.




B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Her programin hedef kitlesi, 6n kosullar1 ve kontenjani, programin tasarimi asamasinda net
bir sekilde belirlenmekte ve ilan edilmektedir. Ac¢ilacak egitimlere kabul kosullar1 (egitim
diizeyi, is deneyimi, mesleki yeterlilik vb.) seffaflik ilkesi ¢ercevesinde Yonetim Kurulu
onayi ile kararlastirilmaktadir. Bagvurular, belirlenen kosullara uygunluk ve gerektiginde
bagvuru sirast esas alinarak, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan prosediirlere gore
hazirlanan formlar araciligiyla elektronik ortamda alinmaktadir. Merkezimizde, bireylerin
orglin, yaygin ve serbest 6grenme yollariyla edindikleri bilgi, beceri ve yetkinlikler, acilan
egitimlerde duyulan ihtiyaca gore degerlendirilmekte ve taninmaktadir. Ote yandan
Merkezimiz, orgiin egitim programlarinda oldugu gibi ders veya kredi sayma iglemlerini
yapist geregi ger¢eklestirmemektedir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Aksaray Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (ASUSEM), sunulan egitim programlarinda
egitimin uygunluguna gore katilimcilarin bilgi, beceri ve yetkinliklerini seffaf, giivenilir
ve tutarlh bir degerlendirme sistemiyle belirleyerek, ilgili yeterliliklerin
sertifikalandirilmasint ve belgelendirilmesini saglamaya calismaktadir. Birimimizdeki
programlar katilanlara katilim sertifikasi veya basari belgesi verilmektedir. Katilim
belgesi, Merkez yonetmeliklerine uygun olarak egitime diizenli katilim saglayan bireylere
verilmektedir. Basar1 belgesi ise Merkez yonetmeliklerine uygun olarak belirlenen basari
kosullarin1 saglayan bireylere verilmektedir. Bu iki belge disinda bazi egitimlerde ise
sertifika verilebilmektedir. Bu sertifikalarin verilmesinde Milli Egitim Bakanligi Hayat
Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii ile Mesleki Yeterlilik Kurumunun belirlemis oldugu
Ulusal Meslek Standartlar1 dikkate alinmaktadir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Siirekli Egitim Merkezi (ASUSEM), sunulan egitim programlarinin tiiriine ve niteligine
uygun, cagdas ve erisilebilir 6grenme ortamlar1 ve kaynaklar1 saglayarak, katilimcilarin
ogrenme deneyimini etkin bir sekilde desteklemektedir. Yeni programlarin agilisi
oncesinde, egitmen ve katilimcilarin ihtiya¢ duyacagi fiziki ortam (simif biiyukligi,
laboratuvar/atdlye donanimi) ve dijital kaynaklar (yazilimlar, e-igerikler, kiitliphane
erigimi) program koordinatorleri tarafindan belirlenmektedir. Hem yiiz yilize egitim
smiflar1 hem de uzaktan egitim i¢in ilgili egitime uygun ortamlarin gereklilikleri
belirlenmektedir. ASUSEM, ASU binalarmdaki modern derslikleri, bilgisayar




uygun olarak tahsis etmektedir. Bu ortamlarin temizligi, giivenligi ve teknik donaniminin
(projeksiyon, ses sistemi) calisir durumda olmasi kontrol edilmektedir. Uzaktan egitim
programlarinda, katilimcilara 7/24 erisim olanagi sunan, giivenilir bir Ogrenme Y &netim
Sistemi (LMS) olan ASUZEM aktif olarak kullanilmaktadir. Bu sistemde, ders
materyalleri (video kayitlari, sunumlar, okuma materyalleri) ve etkilesim araglar
(forumlar, canli dersler) egitmen tarafindan yiiklenmektedir. Ayrica ilgili egitimin
iceriginin uygun olmasi durumunda katilmcilar ASU kiitiiphanesinin fiziksel
mekanlarindan ve kaynaklarindan yararlanabilmektedir. Her egitim donemi sonunda,
katilimcilara sunulan fiziki ve dijital 6grenme ortamlar1 ile kaynaklarin yeterliligi ve
kalitesine iligkin memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Bu siireclerin isleyisi ile ilgili
olarak belirtmek gerekir ki halihazirda ASUSEM’in kendine ait bir binas1 ve derslikleri
olmamasi nedeniyle kurslarin egitmeni belirlendikten sonra genel bir uygulama olarak
egitmenin bagli bulundugu birimden (fakiilte, yliksekokul vb.) mekan tahsisi
istenmektedir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Aksaray Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (ASUSEM), katilimcilarin 6grenme
siireclerini basartyla tamamlamalarini saglamak, motivasyonlarini artirmak ve kisisel
gelisimlerini desteklemek amaciyla etkin ve erisilebilir akademik destek hizmetleri
sunmaya calismaktadir. Her programda katilimcilar; ders igerigi, 6l¢cme ve degerlendirme
yontemleri veya akademik zorluklar hakkinda egitmenden bilgi alabilmektedir. Egitmenler
belirlenen ofis saatleri iginde veya daha etkin olarak dijital iletisim kanallar1 (e-posta, LMS
mesajlasma) lizerinden birebir destek saglamaktadir. Bu amava yonelik olarak katilimci ve
egitmenlerin olurlariyla her bir egitmin i¢in bir WhatsApp iletisim grubu kurulmaktadir.
Bu grupta katilimcilar ihtiyag duyduklari akademik destege rahatca ulasabilmektedir.
Ozellikle uzaktan egitim programlarinda, ASUZEMve dijital araclarin kullanimina ydnelik
Teknik Destek Hatt1 veya e-posta destek birimi aktif olarak hizmet vermektedir. Sunulan
akademik ve teknik destek hizmetlerinin kalitesi ve erisilebilirligi, egitim sonu
memnuniyet anketlerinde 6zel sorularla diizenli olarak 6lc¢lilmektedir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

SEM’in kendine ait bir binas1 ve tesisleri ne yazik ki bulunmamaktadir. Ancak merkezimiz,
tiniversitemizin imkanlarindan yararlanarak egitim ve ogretim faaliyetlerini desteklemek
tizere katilimcilarin ve personelin ihtiyaglarina uygun, giivenli, erisilebilir ve modern tesis
ve altyapilar sunmaya caligmaktadir. Mevcut fiziki tesislerin (derslikler, laboratuvarlar,
ofisler) envanteri periyodik olarak ¢ikarilmakta ve egitim gereksinimlerine gore planlama




konferans SIStemIerI) ASUZEM tarafindan ve fiziki dershklerm teknik donamml (akall
tahta, projeksiyon sistemleri) ise Rektorliige bagl ilgili daire baskanliklar1 ve dekanliklar
tarafindan takip edilmektedir. Merkezimiz ise bu altyapilari, agilacak egitimlerin
gereksinimlerine gore talep etmektedir. Katilimc1 ve egitmenlerden, tesislerin (sinif
temizligi, teknik donanim yeterliligi) ve dijital altyapinin (Ogrenme Y®netim Sistemi
performansi, erisim hizi) kalitesine yonelik diizenli geri bildirimler toplanmaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Aksaray Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (ASUSEM), hayat boyu 6grenme ilkesi ve
toplumsal sorumluluk bilinciyle hareket ederek, dezavantajli gruplarin (engelli bireyler,
diisiik gelirli bireyler, kirsal kesimden gelenler, kadinlar, miilteciler, vb.) egitim firsatlarina
erisimini ve basarili bir 6grenim siireci gecirmesini saglamak amaciyla 6zel politikalar ve
destek mekanizmalar1 gelistirmistir. Bu kapsamda merkezimiz iiniversitemizin engelsiz
tniversite anlayisina uygun ve bu anlayis dogrultusunda elde edilen basarilari arttiric
politikalar izlemektedir. Egitimlere iliskin ortam sec¢imi ve almman kararlar, 6zel
gereksinimleri bireyleri Onceleyici bir zihniyet ile alinmaktadir. Egitimlere yonelik
sinavlar, ASU’nin ilgili yonetmeliklerine uygun bir sekilde diizenlenmektedir. Verilen
egitimlerin ticretlendirilmesinde herhangi bir geliri olmayan tliniversitemiz 6grencilerine
daha uygun meblaglar belirlenmektedir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

SEM, kendine ait bir binasinin olmamasi ve mevcut durumda yeterli personeli olmamasi
nedeniyle etkinliklerini daha ¢ok asli gorevi olan egitim agma ve organize etme islemlerine
ayirmistir. Bu nedenle birimin kendisinin tertip ettigi sosyal, kiiltiirel veya sportif
faaliyletler 2025 yilinda bulunmasa da birimimiz gerek iiniversitemizin gerekse de il
genelinde tertip edilen bu tiir etkinliklere katilmakta ve destek vermektedir. Ornegin 2025
yilinda 7. Diizelenen kitap giinlerinde SEM yer almistir. Ayrica ASU tarafindan
diizenlenen igde Senliklerinde de SEM bulunmustur.

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Merkezimiz biinyesinde yer alan yonetici konumundaki akademik personelin atama
islemleri Merkezimiz yonetmeligine gore yapilmaktadir. Bu yonetmelikte Merkez
yoneticilerinin atama kosullar1 ile birlikte gorev ve sorumluluklart da net bir sekilde
tanimlanmistir. Bunun disinda, siirekli egitim merkezlerinin yapisi geregi merkezimizin
tam zamanli bir 6gretim kadrosu bulunmamaktadir. Merkezimizde egitim verecek 6gretim




| merkezimiz Egitim Programlar1 Yonergesine uygun olarak iiniversitemiz
personelleri oncelikli olacak sekilde secilmektedir. Ilgili yontmelikte su hususlar
belirtilmistir: “Acilacak egitimler i¢in egitmenin se¢imi, koordinasyonu saglayan kisilerce
onerilir ve ASUSEM Y 6netim Kurulunun onayt ile kesinlesir. Egitmenin egitim konusu ile
ilgili uzman olmast zorunludur. Egitmen Aksaray Universitesi personeli olabilir.
Universitede uzman personel olmamasi durumunda, ASUSEM Yonetim Kurulunun
onayiyla hizmet alim olarak Universite disindan egitmen gorevlendirilebilir.”

Bu baglamda Merkez kapsaminda egitim veren 6gretim kadrosunun atama ve yiikseltme
kosullar1 Universitemizin ilgili yonetmeli§ine uygun olarak Rektdrliigiimiizce takip
edilmektedir. Merkezimizce alinan talepler dogrultusunda agilan egitimlerdeki
gorevlendirmelerde belirlenen Ogretim tiyesinin bagh bulundugu birime gorevlendirme
yazisi1 yazilarak ilgili birimin onay1 alinmaktadir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Merkezde, egitim programlarmin kalitesini ve 6grenci memnuniyetini giivence altina
almak amaciyla, programlarda gorev alan tiim egitmenlerin (liniversite akademik personeli
ve disaridan gorevlendirilen sektdor uzmanlari) pedagojik, mesleki ve teknolojik
yetkinliklerini diizenli olarak takip etmeyi hedeflemektedir. Bu baglamda agilacak
egitimlere yonelik egitmen se¢iminde liniversitemiz personeline Oncelik verilmektedir.
Merkezce hazirlanan Egitim Vermek Istiyorum anketini doldurarak egitim agmak isteyen
tniversitemiz personeli vermek istedigi egitime yonelik yetkinligini yansitan belge ve-
veya diplomalar1 merkezimize ulastirmaktadir. Bu belgelerin incelenmesiyle ilgili egitime
en uygun egitmenlerin se¢ilmesi saglanmaya calisilmaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Merkezimiz kapsaminda egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme, merkezimiz
blinyesinde egitim agan uzmanlara yonelik yapilan 6demeler lizerinden gergeklesmektedir.
Bu 6demelerde; Aksaray Universitesi Doner Sermaye Gelirlerinden Yapilacak EK Odeme
Dagitim Usul ve Esaslari, Aksaray Universitesi Doner Sermaye Isletme Miidiirliigii
Dagitim Oranlari, Aksaray Universitesi Doner Sermaye Isletmesi Yonetmeligi gibi yasal
dokiimanlar dikkate alinmaktadir. Bu 6demeler disinda merkezin tesvik ve odiillendirme
mekanizmasi bulunmamaktadir.

B.5.1 ve 2. Giiclii Yonler - Gelismeye A¢ik Yonler

Giiclii Yonler
e Programlarin tasariminin bolgesel
kalkinma, sektor talepleri ve paydas




goriisleri dogrultusunda
planlanmasi.

Program a¢ma siirecinin net, yazili
bir formata (Kurs/Program Teklif
Formu) baglanmasi ve bu formun
amag¢, kazanmim, igerik, Olgme-
degerlendirme gibi kritik bilesenleri
igermesi.

Tekliflerin Y onetim Kurulu
tarafindan altyapi, maliyet, egitici
yeterliligi ve kamu yarar1 gozetilerek
degerlendirilmesi.

Mesleki programlarda uygulama
agirlikl miifredat yapisinin
benimsenmesi ve ders tasarimlarinda
Yetiskin Egitimi ilkeleri ile is yiikii
dengesinin gozetilmesi.
Programlarin etkinliginin kursiyer
memnuniyet anketleri ve egitmen
degerlendirme raporlari ile
sistematik ~ ve  diizenli  olarak
izlenmesi.

Olgme ve degerlendirme
siireclerinin ASUSEM Sinav
Y 6netmeligi'ne uygun, seffaf, adil ve
giivenilir yontemlerle yiiriitilmesi
(6rnegin %70 devam sart1, 60 basari
baraji, telafi sinavi hakka).

Katilim, basar1 belgesi ve sertifika
ayrimi yapilmast; sertifika
verilmesinde Milli Egitim Bakanligi
ve Mesleki Yeterlilik Kurumu
standartlarinin dikkate alinmasi.
Uzaktan Egitim Altyapisi
(ASUZEM): Giivenilir ve 7/24
erisilebilir bir Ogrenme Yonetim
Sistemi (ASUZEM) kullanilmas1 ve
dijital araglarin teknik desteginin
saglanmasi.




Egitmenlerin  ofis  saatleri ve
ozellikle WhatsApp iletisim gruplari
kurarak katilimecilara anlik ve birebir
destek saglamasi.

Engelli bireylere uygun ortam
secimi, smmav diizenlemeleri ve
tiniversite ~ 6grencilerine  yonelik
uygun lcretlendirme politikalar ile
sosyal sorumluluk bilincinin
uygulanmasi.

Gelisime Ac¢ik Yonler

Egitim ve Ogretim siireglerinin
yonetiminde kullanilabilecek
Ogrenme yOnetim sistemi veya
teknolojik  platformun  (OYS’nin
otesinde, 1idari  yOnetim  i¢in)
merkezin kullaniminda olmamasi.

Is yiikiinii azaltacak ve verimliligi
artiracak yazilimlarin ise kosulmasi.
Merkezin kendine ait bir binas1 ve
dersliklerinin olmamasi, bu nedenle
sirekli olarak birimlerden mekan
tahsisi istenmesi.

Fiziki bagimsizligin saglanmasi ve
mekan tahsis siire¢lerindeki 1
yiikiinilin azaltilmasi.

Merkez  yapist  geregi  lisans
programlarindaki  gibi  program
ciktilarina sahip olunmamasi. Bu
baglamda her bir kurs igin,
lisans/lisansiistii programlar kadar
detayli olmasa da, spesifik ve
Olciilebilir program ciktilar
tanimlanmasi.

Egitmen seciminde yetkinlik belgesi
istense de, mevcut egitmenlerin
pedagojik ve teknolojik
yetkinliklerini ~ diizenli ~ olarak
gelistirmeye yonelik resmi  bir




egitim/gelisim mekanizmasinin
belirtilmemesi.

o Ozellikle yetiskin egitimi ilkeleri,
etkilesimli 6gretim teknikleri ve yeni
dijital araclarin kullanimi
konularinda egitmenlere yonelik
zorunlu veya tesvik edilen gelisim
programlar1 sunulmasi.

e Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik
ve Odiillendirmenin yalnizca Doéner
Sermaye lizerinden yapilan
odemelerle sinirli kalmasi. Finansal
Odemeler disinda, egitmenlerin
motivasyonunu artiracak (Ornegin;
Yilin En Basarili Egitmeni Odiilii,
Rektorlik  nezdinde tesekkiir
belgesi, iiniversite yayinlarinda
tanitim) odiillendirme
mekanizmalarinin olusturulmasi.

e Merkezin kendine ait personelin
azligt ve bina eksikligi nedeniyle
sosyal, kiiltiirel veya sportif
faaliyetleri kendi basma organize
etme imkaninin olmamasi.

e Merkezi biit¢e veya personel kisitlart
dahilinde, kursiyerler arasi iletisimi
ve aidiyeti artiracak kiiclik Olgekli
(online  bulugmalar vb) sosyal
etkinliklerin planlanmasi.

C. ARASTIRMA-GELISTIRME ve IHTISASLASMA

Tablo 2. Merkezin Giiglii Yonleri ve Gelismeye A¢ik Yonleri

GUCLU YONLER

Merkezin yonetim kurulunun merkezde agilan egitimlere uygun
uzmanlik alanlardan gelen akademik personeller olmasi, Merkezin
bilimsel aragtirma kapasitesini arttirici etkiye sahip olabilir,

Merkezde yil boyu siirekli sekilde acilan egitimler sayesinde yapilacak
bilimsel arastirmalara katilimci bulunmasi kolaylasabilir,

Merkezin iiniversite i¢i diger birimlerle arttirmay1 amacladig: is birligi
ve dis paydaslarla var olan ve sayisinin artmasinin planlandig




protokoller hem arastirma-gelistirme ¢alismalarina olumlu etki edebilir
hem de tliniversitenin ilin gereksinim duydugu hususlarda
ihtisaslagsmasini saglayabilir.

) e Merkezde gorev yapan akademik (yonetici) personelin uzmanlik

GELISMEYE ACIK alanlarmnin ¢esitli ve farkli olmasi, her ne kadar interdisipliner ve

YONLER multipdisipliner arastirmalar i¢in ¢esitlilik saglayacak potansiyele sahip
olsa da Siirekli Egitim 6zelinde birim bazinda yapilacak aragtirmalarda
ortak payda da bulusmay1 zorlastirabilir,

e Merkezde gorev yapan akademik (yonetici) personelin Merkez
disindaki sorumluluk ve yiikiimliiliikleri Merkezin yalnizca egitim
etkinliklerine zaman ayirmalarina neden olmakta bu durum da
arastirma projelerine ayrilabilecek zamanin kisitlanmasina neden
olabilmektedir.

e Merkez biinyesinde yer alan idari personelin, arastirma ve gelistirme
caligmalarina yonelik uzmanlik egitimlerinin olmamasi, proje
caligmalarini engelleyici bir etkiye sahip olabilir,

e Merkez biinyesinde arastirma-gelistirme ve ihtisaslasma ¢aligsmalari
icin yeterli biitcenin bulunmamasi, bu siireglerin ger¢eklesmesini
zorlagtirmaktadir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma Siirec¢lerinin Yonetimi

e (2)B.1.1.
Merkezin halihazirda arastirma siireglerinin yonetimi amaciyla kullanilan-kullanilabilecek bir
yonetim sistemi ve yordami yoktur. Ancak Merkezin arastirma kapasitesini arttirmak amaciyla
aragtirma siireclerinin yonetiminde takip edilebilecek bir yordam {iizerine planlamalar devam
etmektedir.

C.1.2. ic ve dis kaynaklar

e (2)B.1.2.
Merkezin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari; misyon, hedef ve stratejileri etkili bir sekilde
karsilamaya yeterli degildir. Ancak kaynaklarin ¢esitliligini arttirma ve yeterliligi saglama ile ilgili
olarak acilan egitimler araciligiyla kaynak olusturulmaya calisiimaktadir.

e (2)B.1.2.1.ASU BAP
Merkezin arastirma kapasitesini arttirmak amaciyla i¢ kaynaklardan yararlanilmasi
planlanmaktadir. Bu amagla ASU Bilimsel Arastirma Projeleri desteginden etkin bir sekilde
yararlanmak i¢in gerekli diizenlemeler hazirlik asamasindadir.

) (2)B.1.2.2.TUB1TAK_Destekler



https://bap.aksaray.edu.tr/
https://tubitak.gov.tr/tr/destekler/akademik/ulusal-destek-programlari

Merkezin arastirma kapasitesini arttirmak amaciyla dig kaynaklardan yararlanilmasi
planlanmaktadir. Bu amagla TUBITAK’in sunmus oldugu desteklerden etkin bir sekilde
yararlanmak i¢in gerekli diizenlemeler hazirlik asamasindadir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Merkezimizin yapisi, misyonu ve vizyonu geregi herhangi bir doktora programinin olmasi olanag: yoktur.
C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Merkezimiz, egitim ve dgretim kadrosunun biiyiik bir kisminin Universitemiz biinyesindeki arastirma
yetkinligi yliksek akademik personelden olusmasi nedeniyle, sundugu egitimlerin bilimsel altyapisini
giivence altina almaktadir. Personelin temel arastirma yetkinlikleri, Universitemizin atama ve yiikseltme
siiregleri kapsaminda YOK mevzuatina uygun olarak diizenli bicimde takip edilmektedir. Bununla
birlikte, Merkezin kendi i¢ dinamiklerini gelistirmek amaciyla, egitim kalitesi ve program etkinligi
konularina odaklanan fonksiyonel aragtirmalara agirlik verilmesi 6niimiizdeki donemlerin planlamalari
arasinda yer almaktadir. Kursiyer ve egitmen geri bildirimleri, uygulamali egitim arastirmalari i¢in birincil
veri kaynagi olarak kullanilabilir. Ayrica, merkez yonetimi ve gorevli personelin, hayat boyu 6grenme ve
yetigkin egitimi alanindaki bilimsel literatiirii takip etmesi tesvik edilebilir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

e (3)B.1.3.1.Aksaray Belediyesi_lle_Protokol
(3)B.1.3.2.TUGVA _Ile_Protokol
Merkezin etkililigini ve verimliligini arttirmak amaciyla c¢esitli dis paydaslar ile protokoller
imzalanmistir. Bu kapsamda Aksaray Belediyesi gibi tiizel kisilikler ile ortak programlar
diizenlenmekte ve uygulamaya koyulmaktadir. Bu protkollerin ve ortak programlarin sayilarinin
arttirtlmasi planlanmaktadir.

e (2)B.1.3.3.
Uluslarasi is birlikleri ve ortak programlar su an i¢in ¢ok olasi goriinmese de Merkezin iilke ici
diger siirekli egitim merkezleri ile yakin bir is birligi ve ortak ¢alisma anlayisi olusturarak farkli
iniversiteler ile ortak programlar agilmasi amaciyla planlamalar yapilmaktadir. Bu ortakliklar
sayesinde Merkez ve Aksaray Universitesinin giiclii yonleri ortaklar aktarilabilecekken ortaklarin
giiclii yonleri de Merkez ve Aksaray Universitesine sirayet edebilecektir.

Aksaray Universitesinin uluslararasilasma agisindan giiclii bir potansiyeli var olup iiniversite genelinde
bu dogrultuda adimlar atilmaktadir. Gerek Dis lliskiler Koordinatdriigiiniin gerekse de Erasmus Ofisinin
sahip oldugu ikili anlagmalar hem egitim hem de arastirma agisindan giiclii isbirliklerine isaret etmektedir.
Merkezin ortak program mekanizmalar1 agisindan bu igbirliklerinin artmasina katkida bulunarak
etkiliklerini arttirmasi gerekmektedir.

C.3.  Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

o (1)B.3.L



/Users/memirruzgar/Desktop/SEM/sürekli%20eğitim%20merkezi%20belediye%20protokolü.pdf
/Users/memirruzgar/Desktop/SEM/tügva%20protokol.pdf

Nerkezin arastirma performasinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla ise kosulabilecek bir
sistem mevcut degildir.

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Merkez biinyesinde yer alan 6gretim elemanlarinin performansini standardize etmek amaciyla
Merkez kapsaminda ise kosulabilecek bir system mevcut degildir.

D. TOPLUMSAL KATKI

Tablo 3. Merkezin Giiglii Yonleri ve Gelismeye A¢ik Yonleri

e Merkezin agtig1 egitimler araciligryla Aksaray ilinin sosyal, kiiltiirel
ilerlemesine ve ekonomik kalkinmasina katki saglanabilir. Bu amagla il
temsilcilerinin karar mekanizmalarinda etkin bir sekilde yer almasini
saglayacak siiregler tasarlanmaya devam etmektedir.

e Merkezin ilin farkl tiizel yapilanmalariyla gerceklestirdigi protokoller
toplumsal katki saglayabilir.

e Merkezin Aksaray Universitesi ve Aksaray ili genelinde yapilan
kiiltiirel ve egitimsel etkinliklere katilim1 toplumsal fayda
saglamaktadir.

GUCLU YONLER

) e Merkezin sanayi is birligini gergeklestirerek Aksaray Universitesindeki
GELISMEYE ACIK bilgi ve beceri birikimini endiistriye aktarmas1 saglanmalidir.
YONLER

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

e (2)C.3.1
Merkezin toplumsal katki siireglerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla ise kosulabilecek
bir sistem i¢in 6n hazirliklar ¢aligma planlarina eklenmistir.

D.1.2. Kaynaklar

Egitim kadrosunun {iniversitenin uzman kadrolarindan olusan akademik personelden secilmesi, merkezin
topluma sundugu bilgi ve uzmanligin gilincel ve giivenilir olmasini saglayan en 6nemli insan kaynagidir.
Uzaktan egitim programlarinda 7/24 erisim olanag sunan, giivenilir bir Ogrenme Y&netim Sistemi olan
ASUZEM'in aktif olarak kullanilmasi, merkezin cografi sinirlamalar1 asarak topluma erigimini artiran
onemli bir teknolojik kaynaktir. Uygun egitim icerigi olan katilimcilarm ASU kiitiiphanesinin fiziksel
mekanlarindan ve kaynaklarindan yararlanabilmesi, katilimcilara sunulan bilgi kaynagi yelpazesini
genisletebilecek potansiyele sahiptir. Program tasarim siireglerinin bolgesel kalkinma hedefleri, sektor
talepleri ve paydas goriisleri dogrultusunda planlanmasi, merkezin toplumsal katki kaynaklarmin (ihtiyac,
talep) dogru analiz edilerek etkin kullanmasini saglayabilir. SEM’deki insan kaynaginin etkili bir sekilde
kullanim1 amaciyla gerekli is boliimleri yapilmistir.




D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

(2)C.3.2.

Yalnizca Aksaray Universitesi igi degil, Aksaray ili geneli Merkeze yonelik katkilarin sistematik
bir sekilde toplanmasi ve izlenmesine yonelik bir sistem i¢in on hazirliklar Merkez calisma
planlarina eklenmistir

(3)C.3.2.1 SEM_Aksaray_Kitap_Giinleri

Birimimiz, bu yil 7.si diizenlenen Aksaray Kitap Giinlerinde stant acarak yer aldi. ilgi goren
standta birim gdrevlileri birimin agtig1 egitimler ve yaptig1 etkinliklere yonelik olarak katilimcilar
bilgilendirerek birimi tanittilar. Bu etkinlik kentin kiiltiirel yasamina zenginlik katarken bu
zenginlesme siirecinde birimin roliinii de irlelemis oldu.

(3)C.3.2.2.SEM_Igde Senlikleri

2025 yilinda 5. Diizenlenen igde Senliklerinde Birimimizde yer almustir. Birimizin actig1 stantta
ilgili 6grencilere ve katilimcilara egitimlerimiz ve faaliyetlerimiz hakkinda bilgi verilmistir.



https://asusem.aksaray.edu.tr/aksaray-universitesi-surekli-egitim-merkezi-asusem-7--kitap-gunlerinde-yerini-aldi
https://www.aksaray.edu.tr/aksaray-universitesinde-5--igde-senligi-renkli-goruntulere-sahne-oldu




